Comune Bellunum
d’Ampezzo HOLDING ( Bellunum

Gentile Utente,

il prossimo 30 settembre si concludera il servizio di raccolta dei rifiuti urbani, spazzamento strade e
attivita complementari finora erogato dalla Cooperativa Sole, cooperativa consorziata di CNS (Consorzio
Nazionale Servizi) che da alcuni anni sta operando in appalto nel territorio comunale di Cortina
d’Ampezzo.

Il 30 settembre si concludera anche il periodo transitorio di nove mesi durante il quale Bellunum Srl,
societd in house a totale capitale pubblico partecipata dai Comuni della provincia di Belluno nonché,
dal 1° gennaio 2025, soggetto gestore unico provinciale del ciclo integrato dei rifiuti, si € dedicata - in
rispondenza alla sopraggiunta pianificazione provinciale d’Ambito - ad un’attivita di analisi,
pianificazione e riprogettazione tecnica in funzione delle criticita e dei bisogni rilevati nel territorio di
Cortina d’Ampezzo.

Come programmato, a partire dal 1° ottobre Bellunum assumera direttamente la gestione del
servizio. La societd, basandosi sull'esperienza maturata e sui risultati positivi conseguitiin altricomuni
della provincia, comincera ad introdurre - con la progressione che inevitabilmente si renderd necessaria
- una serie di adeguamenti tecnici e accorgimenti, previsti dalla suddetta pianificazione d’Ambito,
finalizzati alla graduale ottimizzazione del sistema del ciclo integrato dej rifiuti a Cortina d’Ampezzo.

L'attuale modalita di ritiro dei rifiuti “porta a porta” sard mantenuta e saranno introdotte
modifiche riguardanti I'organizzazione della raccolta, I'articolazione dei calendari, la gestione dej
servizi accessori e il potenziamento degli strumenti di comunicazione e di assistenza. Sono infatti in
programma azioni quali la ridefinizione delle zone di raccolta in alcune localita, la riorganizzazione
del servizio Ecomobile, la disponibilita di una nuova applicazione per smartphone, attraverso la
quale sara possibile consultare i calendari e le informazioni sulla raccolta differenziata,
I'aggiornamento delle modalita di ritiro su chiamata per specifiche tipologie di rifiuti, lo spostamento
dell’Ecosportello in una sede piu centrale e accessibile e I'attivazione di un nuovo contact center
(numero verde) disponibile in fasce orarie pit ampie.

Tutti i dettagli operativi sono illustrati sul retro della presente comunicazione e nei materiali allegati
(calendario e vademecum informativo).

Nella convinzione che l'attuazione di un sistema efficiente di raccolta differenziata non possa prescindere
dallimpegno di tutti gli attori coinvolti, invitiamo gli Utenti a collaborare attivamente con il Soggetto
Gestore e 'Amministrazione comunale nel perseguimento di risultati concreti di qualita dellambiente
e di benessere della comunita.

Con i nostri pit cordiali saluti.

COMUNE DI CORTINA D'AMPEZZO BELLUNUM S.r.l.
Il Sindaco Il Presidente

Gianluca Lorenzi Michele De Bacco



Novita dal 1° ottobre 2025

NUOVI CALENDARI
PER UTENZE DOMESTICHE
E NON DOMESTICHE

NUOVI COLORI EUROPEI
PER LE FRAZIONI DI RIFIUTO

SR Ul clv

Vetro

Lattine Plastica

Secco Umido Carta

RIDEFINIZIONE DELLE ZONE DI _
RACCOLTA IN ALCUNE LOCALITA

AlB|C[D

Scopri le zone di raccolta
tramite il calendario o sul sito
www.bellunum.com

NUOVA SEDE
PER L'ECOSPORTELLO

Largo Poste n. 14 - Piano 2°
32043 Cortina d’Ampezzo

ecosportello@bellunum.com

NUOVO CONTACT CENTER
DISPONIBILE IN FASCE ORARIE
PIU AMPIE

(800284 282)

ATTIVO DAL LUNEDI AL VENERDI 8:00 -18:00
SABATO 8:00 - 13:00 (FESTIVI ESCLUSI)

RIORGANIZZAZIONE

DEL SERVIZIO DI ECOMOBILE
CON PIU GIORNI DI PRESENZA
SUL TERRITORIO

E PIU POSTAZIONI

Calendari, orari e postazioni
disponibili sul sito www.bellunum.com

NUOVE MODALITA

PER IL RITIRO A DOMICILIO
DI INGOMBRANTI, VERDE

E RAMAGLIE

Scopri il regolamento

di raccolta tramite
vademecum o sul

sito www.bellunum.com

NUOVA APPLICAZIONE JUNKER

Con Junker la raccolta differenziata
diventa piu facile! Scarica I'app
gratuita inquadrando il QR code.

#Z Scarica su DISPONIBILE SU
@& App Store ® Google Play

e

SCOPRI DI PIU
SUL NOSTRO SITO
BELLUNUM.COM

JUNKar =

Scegli. Riusa. Ricicla. E i,



